INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Guatemala, 31 de julio de 2023

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y |a Recreacién
Direccién General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe MENSUAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Pablo Mateo Ldpez Pineda Cut: 2169 73848 0115

Ndmero de contrato: DGDR-029-643-2023 Acuerdo Ministerial: 454-2023

Servicios (Técnicos a Profesionales): Técnicos NIT del Contratista: 74466658

Numero de Factura: 418072497 Serie: 6839EE10

Honorarios Mensuales: Q. 9,000.00 Periodo del Informe: JULIC

Monto Total del Contrato: Q 26,709.68 Plazo del Contrato: 05/05/2023 al 31/07/2023

Unidad Administrativa donde presta los
servicios:

Sistemas Informaéticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para Sistemas Informaticos de la Direccién

General del Deporte y la Recreacién, de este Ministerio, con dedicacion vy diligencia y con arreglo a las
prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la prestacidn de servicios técnicos que se describen a

continuacion, sin ser limitadas sino Unicamente enunciativas: (segin la Cldusula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de Actividades:

Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de sistemas informéaticos

Brinde apoyo con la realizacién de consultas en la base de datos para la visualizacién de reportes del sistema DELPHOS
solicitadas por la Delegacidn de Planificacién y Modernizacidon de la Direccién General del Deporte y la Recreacidn

Brinde apoyo con el desarrolic de nuevas caracteristicas y funcionalidades del Sistema de Ventanitla Agil del Ministerio de
Cultura y Deportes

Brinde apoyo con la capacitacion e induccidn al personal del Ministerio de Cultura y Deportes para la elaboracion de casos de
uso de tramites que seran implementados en la plataforma de Ventanilla Agil

Brinde apoyo con soporte para los usuarios operadores de la plataforma de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes
Brinde apoyo con soporte para el Sistema Institucional de Gestion Electrénica -SIGE-

Brinde apoyo con el desarrollo e implementacion de nuevos trémites para la Direccién General de Patrimonio Culturaly Natural
que serdn integrados en la plataforma de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes

Brinde apoyo en la coordinacién e integracion de nuevas caracteristicas en la Plataforma de Ventanilla Agil del Ministerio de

Cultura y Deportes



. Brinde apoyo con la induccién y capacitacién a nuevos usuarios del sistema de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura %

Deportes

Brinde apoyo en la realizacién pruebas de implementacién utilizando nuevas tecnologias para el despliegue de software para

los sistemas que se desarrollan dentro el Ministerio de Cultura y Deportes

Brinde apoyo con el desarrollo e implementacién de nuevas caracteristicas para la plataforma de Ventanilla Agil del

Ministerio de Cultura y Deportes

Brinde apoyo con el monitoreo ante caidas de los sistemas institucionales del Ministerio de Cultura y Deportes
Brinde apoyo con el mantenimiento y andlisis de las bases de datos del Viceministerio del Deporte v la Recreacion

Brinde apoyo con el mantenimiento de los sistemas Institucionales del Viceministerio del Deporte y la Recreacién

Pablo Mateo Lépez Pineda Sr. Angel Reynabel Tuyuc Xocop

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evalia los Servicios
(segln Clausula de contrato: Décima Primera)

<7 7 Firma de Contratista Firma y sello de la Autoridad que Evalia los Servicios
(segun Clausula de contrato: Décima Primera)



INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemals, 31 de julio de 2023

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacion
Direccién General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe FINAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Pablo Mateo L6pez Pineda Cut: 2169 73848 0115

Nimero de contrato: DGDR-029-84-2023 Acuerdo Ministerial: 15-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos NIT del Contratista: 74466658

Nimero de Factura: 418072497 Serie: 6839EE10

Honorarios Mensuales: Q 9,000.00 Periodo del informe: 03/01/2023 al 30/04/2023
Monto Total del Contrato: Q 35,419.35 Plazo del Contrato: 03/01/2023 al 30/04/2023

Unidad Administrativa donde presta ios
servicios:

Sistemas Informéticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para Sisternas informéticos, de la Direccién

General del Deporte y la Recreacién Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacién
y diligenciay con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la prestacidn de Servicios
Técnicos que se describen a continuacioén, sin ser estas limitativas, sino tinicamente enunciativas: {segin

la Cldusula de contrato: Tercera).

Desarrollo ordenado de actividades realizadas durante el periodo comprendido:

Brinde apoyo con el desarrollo de lineamientos para el registro y control de requerimientos de las dreas administrativas de la
Direccién General del Deporte y |la Recreacién en la elaboracién de programas informéticos de apoyo

Brinde apoyo en el desarrollo de un plan de prueba completo de los programas de preparacion légicas entre programas
relacionados en el drea de informatica

Brinde apoyo en el desarrollo de sistemas de supervisidn del mantenimiento y reparacidn de equipo de cémputo de la Direccién
General del Deporte y la Recreacion

Apoye en el desarrolloc de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el érea de informatica

Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de informética

Apoye en el desarrollo de procesos gue optimicen y mejoren los controles de documentacién del mantenimiento o reparacion
de los equipos de computo a los diferentes usuarios

Brinde apoyo con saporte técnico de Hardware y Software al personal de la Direccién General del Deporte y la Recreacion
Brinde apoyo con soporte en programas de Ofimética a los usuarios de la Direccidén General del Deporte y la Recreacion
Brinde apoyo con la configuracién de equipos en la red interna de la Direccién General del Deporte y la Recreacion

Brinde apoyo con la administracién de diferentes bases de datos del Ministerio de Cultura y Deportes

Apoye con el andlisis, disefio, desarrollo y mantenimiento de aplicaciones institucionales

Brinde apoyo en el desarrollo y elaboracién de programas y aplicaciones en el drea de informética



‘Brinde apoyo con soporte a consultas de bases de datos para el sistema DELPHOS

Brinde acompafiamiento en la implementacién de actualizaciones que realizo el proveedor del sistema DELPHOS
Desarrolle actualizaciones para el sistema institucional de Gestién Electrénica -SIGE-

Brinde apoyo con el desarrollo de actualizaciones para el sistema de Recepcién del Despacho Superior

Brinde apoyo con el desarrollo del sistema de célculo de Nahual maya que se encuentra en el Sitio Web del Ministerio de

Cultura y Deportes
Brinde apoyo con el desarrollo de nuevas caracteristicas para el sistema de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes

Brinde apoyo con la capacitacién para la realizacién de casos de uso para la implementacién de tramites en la plataforma de

Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes

Brinde apoyo con el desarrollo de una aplicacién mévil para Android que seré utilizada para la validacién de tickets de ingreso
a los eventos de la Orquesta Sinfénica Nacional

Brinde apoyo con el desarrollo del médulo de reportes web gue serd utilizada para por Orquesta Sinfénica Nacional

Brinde apoyo con la induccién y capacitacidn a nuevos usuarios del sistema de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y

Deportes

Brinde apoyo con el desarrollo e implementacién de nuevas caracteristicas para la plataforma de Ventanilla Agil del

Ministerio de Cultura y Deportes

Brinde apoyo con el monitoreo ante caidas de los sistemas institucionales del Ministerio de Cultura y Deportes

Brinde apoyo con el desarrollo e implementacién de nuevos tramites en la plataforma de Ventanilla Agil del Ministerio de

Cultura y Deportes

Brinde apoyo con el acompafiamiento para la realizacién de casos de uso para la implementacién de tramites en el sistema de
ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes

Participe en la elaboraron manuales para usuarios de los sistemas que se desarrollan en el Ministerio de Cultura y Deportes

Participe en la realizacion pruebas de implementacién utilizando nuevas tecnologias para implementacion de software para

los sistemas que se desarrolian en el Ministerio de Cultura y Deportes

Pablo Mateo Lopez Pineda Sr. Angel Reynabel Tuyuc Xocop

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evaliia los Servicios
{segun Clausula de contrato: Décima Primera)

Firma de Contratista Firma y sello de la Autoridad que Evalia los Servicios
(segln Clausuia de contrato: Décima Primera)



INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES

Guatemala, 31 de julio de 2023

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y |a Recreacion
Direccion General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe DE RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Pablo Mateo Lépez Pineda Cuk: 2169 73848 0115

Nimero de contrato: DGDR-029-94-2023 Acuerdo Ministerial: 15-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos NIT del Contratista: 74466658

Nimero de Factura: 418072497 Serie: 6839EE1D

Honorarios Mensuales: Q 9,000.00 Periodo del Informe: 03/01/2023 al 30/04/2023
Monto Total del Contrato: Q 35,418.35 Plazo del Contrato: 03/01/2023 al 30/04/2023

Unidad Administrativa donde presta los
servicios:

Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para Sistemas Informéticos, de la Direccién

General del Deporte v la Recreacién Dependencia del Ministerio de Cuitura y Deportes, con dedicacion
y diligenciay con arreglo a las prescripciones de sus conacimientos técnicos, en la prestacién de Servicios
Técnicos que se describen a continuacidn, sin ser estas limitativas, sino Gnicamente enunciativas: {segln

la Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo ordenado de los resultados obtenidos:

Se brindé apoyo con el desarrollo de lineamientos para el registro y control de requerimientos de las dreas administrativas de
la Direccién General del Deporte y la Recreacion en la elaboracion de programas informaticos de apoyo

Se brind6 apoyo en el desarrolio de lineamientos que permitan modificaciones y mejoras a través del servicio técnico en
hardware y software de |a Direccién General del Deporte y la Recreacién

Se brindé apoyo en ia configuracién de interfaces entre hardware y aplicaciones de la Direccién General del Deporte y la
Recreacién

Se brindd apoyo en el desarrollo de un plan de prueba completo de los programas de preparacién ldgicas entre programas
relacionados en el drea de informatica

Se brindé apoyo en ef desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y reparacién de equipo de cémputo de la
Direccién General del Deporte y Iz Recreacién

Se apoy6 en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el 4rea de informatica

Se brindé apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el drea de informética

Se apoyéb en el desarrolio de procesos que optimicen y mejoren los controles de documentacién del mantenimiento o
reparacion de los equipos de cdmputo a los diferentes usuarios

Se brindé apoyo con soporte técnico de Hardware y Software al personal de la Direccién General del Deporte y la Recreacién
Se brind6 apoyo con soporte en programas de Ofimética a los usuarios de la Direccién General del Deporte y la Recreacién
Se brindé apoyo con la configuracién de equipos en la red interna de la Direccién General del Deporte v la Recreacién

Se brindé apoyo con la administracién de diferentes bases de datos del Ministerio de Cultura y Deportes

Se apoy¢ con el andlisis, disefio, desarrollo y mantenimiento de aplicaciones institucionales

Se brind6 apoyo en el desarrollo y elaboracién de programas y aplicaciones en el drea de informatica



0

" Se brindd apoyo con soporte a consultas de bases de datos para el sistema DELPHOS
Se brind6 acompafiamiento en la implementacién de actualizaciones que realizo el proveedor del sistema DELPHOS
Se brind6 soporte para el sistema SENDA
Se desarrollaron actualizaciones para el sistema institucional de Gestién Electrénica -SIGE-
Se brindé apoyo con el desarrollo de actualizaciones para el sistema de Recepcién del Despacho Superior
Se brindé apoyo con el desarrollo del sistema de calculo de Nahual maya que se encuentra en el Sitio Web del Ministerio de
Cultura y Deportes
Se brindé apoyo con el desarrollo de nuevas caracteristicas para el sistema de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y
Deportes
Se brindé apoyo con la induccién y capacitacion a nuevos usuarios del sistema de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura %
Deportes
Se brindé apoyo con el acompafiamiento para la realizacion de casos de uso para la implementacién de tramites en el sistema
de ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes
Se elaboraron manuales para usuarios de los sistemas que se desarrollan en el Ministerio de Culturay Deportes
Se realizacion pruebas de implementacién utilizando nuevas tecnologias para implementacién de software para los sistemas
que se desarrollan en el Ministerio de Cultura y Deportes
Se Brindo apoyo con el desarrollo de una aplicacién mévil para Android que serd utilizada para la validacién de tickets de
ingreso a los eventos de la Orquesta Sinfénica Nacional
Se apoyo con el desarrollo del méduio de reportes web que serd utilizada para por Orquesta Sinfénica Nacional
Se apoy6 con la induccidn y capacitacién a nuevos usuarios del sistema de Ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes
Se apoyo con el desarrollo e implementacién de nuevas caracteristicas para la plataforma de Ventanilla Agil del Ministerio de
Cultura y Deportes

Se apoyo con el monitoreo ante caidas de los sistemas institucionales del Ministerio de Cultura y Deportes

Se apoy6 con el desarrollo e implementacion de nuevos trémites en Ia plataforma de Ventanilia Agil del Ministerio de Cultura
y Deportes

Se apoyd con el acompafiamiento para la realizacién de casos de uso para la implementacidn de tramites en el sistema de
ventanilla Agil del Ministerio de Cultura y Deportes

Pablo Mateo Lépez Pineda Sr. Angel Reynabel Tuyuc Xocop

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evalia los Servicios
{seglin Clausula de contrato: Décima Primera)

Firmé y sello de la Autoridad que Evalia los Servicios
(segdin Clausula de contrato: Décima Primera)



